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في الدروس السابقة...
· اكتشفنا أن بإمكان الإنترنت أن يساعدنا في جميع مجالات الحياة.
· [image: image8.png]تعرفنا على الحاسوب وكيفية العمل فيه بالطريقة الصحيحة.

· تعلمنا كيفية بناء مستند منسق ومزين عبر برنامج معالج النصوص ((Word.

· تعلمنا كيفية البحث عن صور في الإنترنت وإضافة تلك الصور إلى مستند Word.

· أرسلنا وتلقينا رسائل إلكترونية مع ملفات مُرفقة.

· تعلمنا كيفية الحفاظ على حاسوبنا من الفيروسات والمضارّ الأخرى. 

· تعلمنا كيفية البحث عن معلومات بواسطة الشيموشونيم (שימושונים) والپورتاليم.

· تعلمنا كيفية البحث عن معلومات بواسطة محركات البحث والفهارس.

· التحقنا بجمهور الإنترنت (קהילה וירטואלית) -  اشتركنا في المنتديات وقرٲنا المُدوّنات. 

في الدروس الاخيرة عملنا على ايجاد معلومات عبر الإنترنت والبريد الإلكتروني. 
في هذا الدرس، كتكملة للدرس رقم 8، سنركز على الاتصال بواسطة الإنترنت.
 في الدرس رقم 9 سنتعرف على أداتين إضافيتين للاتصال – برنامج المحادثة المجانية (צ'אט) وبرامج الرسائل الفورية. سندير نقاشا عن مميزات وسائل الاتصال المختلفة. سنتعلم عن المخاطر في الشبكة وعن الطرق الحضارية للاتصال عبر الإنترنت.
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أهداف الدرس
· نتعرف على برامج للرسائل الفورية.

· نتعلم عن مميزات الاتصال عبر الشبكة.
· نتعلم كيفية التصفح والإستعمال الصحيح للشبكة.
وسائل الاتصال والتعبير عن الذات 
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في السنوات الأخيرة تحول الإنترنت الى إحدى الطرق المركزية للاتصال ولوسيلة للتعبير عن النفس. في الدروس السابقة تعرفنا جيدا على البريد الإلكتروني، وتعلمنا كيفية الاتصال مع شخص واحد أو أكثر بواسطة البريد الإلكتروني. طريقة إضافية أخرى للاتصال مع جمهور الإنترنت (הקהילה הוירטואלית) هي تقنية الردود. في الدرس الأخير تعرفنا على المنتديات – منصة لإدارة نقاشات عبر الشبكة لمجموعات من الاشخاص. تعلمنا انه لكل منتدى يوجد موضوع مركزي يدور حوله النقاش. في كثير من الأحيان، يتم إدارة منتديات مهنية عن طريق أخصائيين كأطباء ومحامين وما يشابه ذلك. وجدنا أيضا أن المنتديات هي عبارة عن مصدر لمعلومات مهمة. في نهاية الدرس السابق تعرفنا أيضا على المدونات (בלוגים) – أداة للتعبير الذاتي وللمشاركة في الأفكار والتجارب. اليوم سنركز على أداة جديدة تتميز بالسرعة: الرسائل الفورية.

 الرسائل الفورية (מסרים מיידים)

في هذا القسم من الدرس نتعرف على أداة جديدة تزودنا بها شبكة الإنترنت. عند الاقتراب من نهاية الدرس نقوم بمقارنة أدوات الاتصال المختلفة التي تعلمنا عنها حتى الان.

إحدى الطرق الإضافية للاتصال مع الناس عبر الإنترنت هي استعمال الأداة المسماة بالرسائل الفورية (מסרים מיידים).
 برامج الرسائل الفورية هي عبارة عن وسيلة اتصال متقدمة وسريعة، وهي مشابهه أيضا للبريد الإلكتروني، وتدمج في داخلها أفضليات المحادثة الهاتفية. 

برامج الرسائل الفورية هي صورة متطورة وسريعة للاتصال مع مجموعة معرّفة من الأشخاص. برامج الرسائل الفورية هي وسيلة اتصال سريعة ومتوفرة لكل شخص يعمل على حاسوب موصول بالشبكة. خلافا للهاتف، تمكننا برامج الرسائل الفورية من حفظ المكالمات (الاتصالات) بسهولة كبيرة، وهي تترك وراءها آثارًا من الممكن التعرف عليها. 
نقل الرسائل الفورية هي عملية تمكن عدة أشخاص من الاتصال مع بعضهم بصورة فورية وسريعة عن طريق شبكة الإنترنت، أو عن طريق شبكات اتصال أخرى.
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مرحبا، هل من أحد على الشبكة؟
يجب تحديد قوانين واضحة للحديث والاتصال، حتى نمتنع قدر الإمكان من الدخول في مواقف محرجة، تسرب معلومات مهمة، واستعمال غير صحيح لهذه الوسيلة .
تذكروا دائما أن تفحصوا لمن ستسمحون بالدخول إلى قائمة الأعضاء. 
في أغلب برامج الرسائل الفورية توجد إمكانيات مثل: المحادثة الصوتية، محادثات الفيديو ورسائل ال- SMS (מסרון) المجانية. كذلك تحوي برامج الرسائل الفورية عادة الإمكانية لترك رسالة عندما لا نتمكن من إيجاد الشخص الذي نود الإتصال به. هذه الإمكانية موازية لجهاز الرد الإلكتروني الموجود في الهواتف العادية.
اليوم، يوجد عدد كبير من برامج الرسائل الفورية التي تكتسب شعبية كبيرة كبرامج:MSN Messenger ،AOL Instant Messenger ،Yahoo! 

إستعمال برنامج الرسائل الفورية
لأجل ايضاح الموضوع سنستعمل برنامج MSN Messenger، أحد أكثر البرامج شيوعا في عالم الرسائل الفورية.
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المسينجر (messenger) هو برنامج يمكن عن طريقه التحدث مع شخص بعيد عنك عن طريق الإنترنت.
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صورة لشاشة المسينجر:

في هذا البرنامج، خلافا لبرامج اخرى، يعرﱠف المستخدمون بحسب عنوان البريد الإلكتروني وليس بحسب رقم تسلسلي.

بإمكان كل مستخدم للبرنامج ان يحدد قائمة جهات الاتصال، وباستطاعته إضافة أسماء جديدة إليها بحسب ما يرغب. برنامج المسينجر يمكننا من لعب العديد من الألعاب مع أشخاص آخرين عبر الشبكة كلعبة ال-  דמקה و איקס עיגול، وأيضا إرسال ملفات بشكل فوري، رسائل صوتية، وإرسال رموز تعبيرية.

شاشة المسينجر:

[image: image20.png]msn‘ Messenger

7P prx oIS YA T

90 M2 DpIEN B7p WP NN )

IOPIN INT NS08 TN 10 N g D

9 nmnon 029 NN Y AN
VSN 9 0MIDR 1T R N wan

DN T 15 W AT YN T2Y AR WPN PN TIN OIS 531 N9 DN
SN Messenger -2 bnem 'nn DTN ININ

Bk Canel





الدخول الى المسينجر:

بإمكانك الدخول الى MSN Messenger فقط عن طريق حساب ال- MSN Hotmail، MSN اوMicrosoft Passport Network. إذا كنت بحاجة إلى الحصول على حساب Microsoft Passport Network، اضغط على Get a Microsoft Passport Network account.
1. شغل برنامج أل-MSN Messenger.

2. في الخانة عنوان البريد الإلكتروني (כתובת דואר אלקטרוני)، ادخل عنوان البريد الإلكتروني الخاص بك. تأكد من أن زر أل- Caps Lock غير فعال. عندما يكون الزر Caps Lock فعالا، من الممكن أن تسجل عنوانا خاطئا لبريدك الالكتروني أو تسجل رمزا سريا خاطئا.

3. في الخانة المعدة للرمز السري (סיסמה)، سجّل الرمز السري الخاص بك. إذا نسيت الرمز السري أو كان بودك إلغاؤه، اقرأ الحل لمشاكل الدخول إلى البرنامج في صفحة الدخول الرئيسية.
نافذة المحادثة:
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شريط الايقونات:


إضافة أعضاء الى القائمة:

1. قم بتشغيل برنامج أل- Messenger. 
2. في قائمة جهات الإتصال (אנשי הקשר) اختر إمكانية "إضافة شخص جديد إلى القائمة" (הוספת איש קשר חדש).
3. اختر إمكانية "إضافة عضو جديد" (צור איש קשר חדש) واضغط على زر "التالي" (Next).

4. في خانة عنوان البريد الالكتروني (כתובת דואר אלקטרוני)، ادخل عنوان البريد الإلكتروني الذي تريد إضافته واضغط على زر التالي (Next).


إرسال رسالة فورية 

1. في النافذة الرئيسية لل- MSN Messenger، اضغط مرتين على اسم الشخص الموصول.

2. في نافذة المحادثة قم بطباعة الرسالة التي تود إرسالها. 

3. اضغط على إرسال (שלח). 

المحادثة الصوتية (שיחה קולית):

1. نافذة المحادثة، اضغط على الزر صوت (קול).

2. بعد أن يقوم الشخص بتسلم الرسالة،  بإمكانكم عندها التحدث مع بعضكم بواسطة الميكروفونات.

3. لإنهاء المحادثة الصوتية، اضغط على الزر صوت (קול) مرة أخرى.

محادثة الفيديو:

إذا كان بودك إرسال رسائل تحتوي على فيديو، اتبع الخطوات التالية:
1. في شاشة العرض الخاصة بك، اضغط على زر" كاميرا الانترنت" (מצלמת האינטרנט) [image: image1.png]%)



  واختر إمكانية:" أرسل كاميرا الإنترنت الخاصة بي" (שלח את מצלמת האינטרנט שלי). 

2. في لحظة استلام الشخص المرسل له للدعوة، يصبح بالإمكان تشغيل كاميرا الفيديو. 

3. لإيقاف إرسال الفيديو، يجب الضغط على زر الكاميرا [image: image2.png]%)



 مرة أخرى. 

حفظ المحادثة:

1. في نافذة المحادثة، اضغط على القائمة ملف (קובץ) وبعدها اضغط على حفظ باسم (שמירה בשם). (إذا لم يظهر شريط القوائم في القسم الأعلى من نافذة المحادثة، من الممكن أن يكون إطار النافذة مخبأ. اضغط على [image: image3.png]


 في زاوية اليمين العليا للنافذة، أو اضغط على الزر ALT حتى تستعيدها).

2. إختياري: قم بحفظ المحادثة في مجلد غير الذي حفظتها به من قبل. إضغط على الزر حفظ باسم (שמור ב)، واختر المجلد الجديد الذي تود حفظ المحادثة به عن طريق الضغط عليه. 

3. في الخانة المعدة لاسم الملف، اطبع الاسم الجديد للملف. 

4. اضغط على حفظ (שמור). 
إرسال رموز التعبير (סמלי הבעה):

1. في القسم السفلي لنافذة المحادثة، اضغط على الزر رموز التعبير (קריצות).

2. اضغط على الرمز (ברכה מנופשת שבאפשרותך לשלוח לאנשי הקשר שלך) الذي بودك إرساله إلى جميع المشتركين في المحادثة. 

إرسال رجة (נדנוד):

1. في نافذة المحادثة، اضغط على زر "الرجة" (נדנד) [image: image4.png]


.
2. اختر نوع الرجة التي تود إرسالها.
إرسال ملف او صورة:

1. في نافذة المحادثة، اضغط على إرسال الملفات (שלח קבצים)
– بدلا عن ذلك- 
في النافذة الرئيسية لل-MSN Messenger،
اضغط على قائمة العمليات (פעולות)،
 ضع المؤشر على الزر "إرسال جديد" (שלח אחר) وبعدها اضغط على "إرسال ملف او صورة" (שליחת קובץ או תמונה).
اضغط على اسم الملف او الصورة التي تود إرسالها، وبعدها اضغط على الزر موافق (אישור). (اذا لم يظهر شريط القوائم في الجزء الأعلى لنافذة المحادثة، فقد يكون إطار النافذة مخبأ. اضغط على الاشارة [image: image5.png]


 في الزاوية اليمين العليا للنافذة أو اضغط على الزر  ALT كي يتم استرجاعها).

2. في خانة الحوار (المحادثة) إضغط على الزر إلى (אל)، قم بإيجاد الملف المطلوب، اضغط على الملف، وبعدها اضغط على افتح (פתח). 

الفرق بين التشات والرسائل الفورية: 

· في الرسائل الفورية يتم إختيار الشريك للمحادثة من خلال قائمة موجودة، فلا يدخل بالصدفة أي شخص إلى البرنامج
· البرنامج مجهز في حاسوبك، وبإمكانه العمل في الخلفية، وينبهنا عندما يدخل أي عضو إلى الشبكة.
· المحادثة تتم بشكل عام بين شخص مقابل شخص آخر.

· بالإمكان إرسال الملفات. 
برامج الهاتف أونلاين (טלפון מקוון) 


من الممكن الافتراض أن لمعظمكم يوجد هاتف نقال ملاصق لكم في
 كل ساعات النهار (وحتى أنه من الممكن أن أحدهم يحاول الإتصال بك
 في هذه اللحظة بالذات). لذلك فأن استعمال الحاسوب كهاتف إضافي
 ليس أكثر الأشياء فائدة في العالم. لكن بالرغم من أن حاسوبكم
 غير موجود معكم طوال ساعات النهار (حتى لو كان بحوزتكم
 حاسوب متنقل- Laptop) – فهو لن يتسبب بنفس الضرر الذي يسببه
 الهاتف المحمول حتى لو تكلمتم بواسطته ساعات طويلة. وهل فكرتم
 ايضا بالتكاليف؟ 0 شاقل للدقيقة - لن تجدوا ذلك في حملة أخرى. الآن سنعرفكم على البدائل التي ستوفر عليكم الكثير من المال والمجهود.
هناك برامج خاصة للقيام بمحادثات هاتفية عبر الشبكة. استعمال تلك البرامج يزداد كل يوم بسبب تكلفة المحادثة الزهيدة والتكنولوجيا المتطورة. هذه البرامج تعتمد على تكنولوجية  VOIP(نقل ملفات صوتية عبر الانترنت).  أكثر البرامج شيوعا لتنفيذ محادثات ال- VOIP  بجودة عالية جدا هي برنامج ال-SKYPE . هذا البرنامج يمكننا من القيام بمحادثات جماعية (שיחות ועידה) ، ويمكن التحدث من خلالها في اللغة العربية ايضا.
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تلخيص وسائل الاتصال المختلفة على الشبكة

تعرفنا على الكثير من وسائل الإتصال عبر الإنترنت، ولكننا لم نشدد حتى الآن على الفروق بينها.

الجدولان التاليان يستعرضان مقارنة بين وسائل الإتصال التي تعلمناها حتى الآن.
	الأداة التكنولوجية
	نوع الاتصال
	متزامن
	الفورية
	أدوات

	
	
	نعم
	لا
	
	كتابة
	محادثة
	صور

	رسائل فورية
	1 الى 1
	· 
	
	عالية
	نعم
	ممكنة
	ممكنة

	بريد الكتروني
	1 الى 1 او 1 الى كثيرين
	· 
	· 
	ممكنة
	نعم
	لا
	لا

	منتدى
	1 الى كثيرين
	· 
	· 
	ممكنة
	نعم
	لا
	لا

	مدونة
	1 الى كثيرين
	· 
	· 
	ممكنة
	نعم
	لا
	لا

	تشات 
	1 الى 1 او 1 الى كثيرين
	· 
	
	عالية
	نعم
	ممكنة
	ممكنة

	VOIP
نقل ملفات صوتية عبر الانترنت
	1 الى 1
	· 
	
	عالية
	نعم
	نعم
	ممكنة بقسم من البرامج




	مميزات المحادثة
	برنامج الرسائل الفورية- مسنجر/ ICQ.
	المنتدى (פורום)


	محادثة وجها لوجهه

	اللغة
كتابة مختصرة 
جمل سليمة وصحيحة
وسائل مرئية: رموز خاصة بالحاسوب،  رموز تعبيرية، 
لغة الجسد.
	كتابة مختصرة
أخطاء في الكتابة
العامية (كتابة باللغة العامية)

استعمال رموز التعبير والرموز الخاصة بالحاسوب.
	الكتابة الصحيحة
مبنى واضح: الافتتاحية، وسط الكتابة وآخرها

كتابة رفيعة المستوى

جمل صحيحة لغويا
	اللغة المستعملة 

اللغة العامية (סלנג)

لغة الجسد

	الغفلية (אנונימיות)/تحديد هوية الكاتب
	عادة نقوم باستعمال اسم مستعار، ولكن في أغلب الحالات بإستطاعتنا أن نعرف هوية الشخص الحقيقية.

من الممكن لغرباء أن يطلبوا الدخول إلى قائمة جهات الاتصال.
	مدير المنتدى، عليه أن يقرر في هذه الحالة، إذا كان بالإمكان توجيهه الرسائل إلى المنتدى من دون ذكر للأسماء (بشرط أن تكون طريقة الكتابة محترمة) أو أن يقوم الكاتب بتعريف نفسه.

بالرغم من أن المستخدم يقوم بإستعمال لقب، ولكن إسمه وهويته معروفان لمدراء المنتدى.
	المتحدثون معروفو الهوية.

	عدد المشتركين في الحوار
	بإمكاننا أن نحدد من سيكونون شركائنا في المحادثة.
	في منتدى مفتوح عدد المشتركين غير محدد.

في منتدى مغلق عدد المشتركين سيكون محددا، ولكن ليس بإمكان المشترك بالمنتدى أن يعرف من هم أعضاء المجموع أو أن يعرف كبر المجموعة. 
	إثنان أو أكثر

	عدد المكشوفين للمحادثة
	المشتركون فيها فقط
	في المنتدى المفتوح أو المغلق ليس فقط من اشترك بشكل فعال بإمكانه قراءة مضمون المحادثة. بإمكان أي شخص من الخارج أن يقرا الرسائل ولكن "من دون أن يترك أثرا".
	المشتركون في المحادثة 


قواعد التصرف ومخاطر الشبكة
بالرغم من ان الإنترنت هي أداة ضرورية في حياتنا، إلا أنها تحتوي على عدة جوانب سلبية، علينا أن نعرفها حتى نستطيع ان نتجنبها او نحاربها. هذه الحقيقة لها أهمية خاصة لدى جمهور المبحرين من الأولاد وأبناء الشبيبة. الإنترنت ليس فقط عبارة عن نافذة يمكن للناس من خلالها ان يدخلوا الى عالم المعلومات، بل إنه يمكن أحيانا أن يكون مدخلا لعوامل بإمكانها ايذائنا بعدة طرق، والتسبب بالضرر لمستخدمين آخرين في الشبكة. في أيامنا هذه، اصبح الإنترنت من أكثر الأدوات ضرورية في حياتنا، إذ يشكل مركزا مهما للمعلومات، وأفضلياته تظهر بشكل رئيسي في مجال الاتصال والاتصال الشخصي، التعلم، الأبحاث و المعلومات. لذلك، نواقصه أيضا تتطلب انتباها خاصا.

مخاطر على الشاشة
ما الذي يميز الاتصال عن طريق الشبكة؟
· الناس يجلسون عادة لوحدهم أمام الشاشة، وليس أمام شخص/أشخاص آخرين.
· التجربة الغير واقعية عبر الإنترنت، تعطيك الشعور بأنها تجربة حقيقية.
· العديد من المشتركين يحافظون على سرية هويتهم، بل يقومون، أيضًا بتبديل أسمائهم. 

تصرفات الاشخاص عبر الشبكة تختلف عن تصرفاتهم في الحياة الواقعية:

· حرية الكلام والتعبير عبر الشبكة أكبر منها عند التحدث وجها لوجه.
· هناك استعداد أكبر للتبرع وللمشاركة بالمعلومات من غير مقابل  عبر الشبكة.
· هناك أشخاص، بحكم عدم ظهور هويتهم، يتصرفون بعكس آداب السلوك نحو الآخرين.
من تجاربنا السابقة في المنتديات، التشات، المدونات، وبرامج الرسائل الفورية، تعلمنا أن الاتصال عبر الشاشة يحتوي على مميزات خاصة تؤدي إلى الانفتاحية، الانجرار، وحتى استغلال خصوصية الفرد من أجل ايذاء أشخاص آخرين.

· هنالك قسم كبير من الأشخاص المستعدين لخوض محادثات عميقة أكثر عبر الشاشة، وفي مواضيع أكثر تنوعا، والأهم هي الحرية الأكبر للكلام والتعبير عبر الشاشة منها وجها لوجهه. 
· في المنتديات ومواقع الاتصال الأخرى يوجد استعداد أكبر مما في الحياة العادية للتبرع والمشاركة في المعلومات من غير مقابل.
· التجربة عبر الإنترنت تمكننا من الانجرار وتخيل تلك التجربة كأنها حقيقية.
انتبهوا.......


شبكات التشات هي أيضا مواقع مركزية لتجول المجرمين وذوي السوابق الجنائية على أنواعها. هؤلاء المجرمون، بسبب وجود الإمكانية لإخفاء او تغيير هويتهم عبر الشبكة، يبحثون عادة عن المجموعات الضعيفة والغير واعية كالأطفال والشبيبة الذين يسهل خداعهم. على سبيل المثال: من الممكن لشخص يصف نفسه كبنت صغيرة وعمرها 12 عاما، أن يكون في الواقع رجلاً في الأربعين من عمره. بإمكان هؤلاء المجرمين أن يوثقوا علاقاتهم مع الأطفال والشبيبة السذج عبر الإنترنت، من خلال إقناعهم بأنهم أطفال أو شباب من نفس أعمارهم. 

لأنه من الصعب، أو ليس بالإمكان التعرف على هوية أولئك "المجهولين خلف الحاسوب" ، على الأولاد والشباب أن يكونوا أكثر حذرا عندما يتحدثون مع أشخاص مجهولي الهوية عبر الشبكة ويدعون بأنهم بنفس أعمارهم. 

هؤلاء المجرمون بإمكانهم أن يبحثوا عن أولاد وحيدين، ذوي ثقة منخفضة بالنفس، أو لا يخضعون لرقابة ذويهم، أو أن ذويهم لا يعرفون العمل على الإنترنت. أحد الأمور الشائعة عند اولئك المجرمين هي إقناعهم للأطفال أو الأولاد بأن يحافظوا على علاقاتهم سرا وعدم إخبار ذويهم.

أمثلة:

مقال من جريدة كل العرب نشر بتاريخ 2009/9/13
الانترنت..مصيدة توقع بالفتيات والصغار بفخ الشاذين جنسيا وأخلاقيا

[image: image7]
هنالك عدة ظواهر قد تظهر على الأطفال أو الأولاد الذين تورطوا في مشاكل كالمذكورة أعلاه وتوجب انتباه الأهل: 
· تصرفات غير لائقة أو استعمال ألفاظ معينة بمفهومها السلبي.
· تصرفات عدوانية للأولاد (تفوق تصرفاتهم العادية).

· شعور بالكآبة أو البكاء من غير سبب ظاهر للعيان.

· تقرير المعلمين في المدرسة عن تردي فجائي في التحصيل التعليمي.

· كوابيس ليلية.

تذكروا: الدلائل العامة بإمكانها أيضا أن تدل على مشاكل أخرى، وليس فقط على مشاكل بسبب استعمال الإنترنت. لكن إذا ظهرت تلك الدلائل بالمقابل لتصرفات مشكوكة أخرى تتصل بالعمل على الإنترنت، على الأهل أن يتدخلوا ويفحصوا الموضوع الى أعماقه.

 المواقع الشيطانية (אתרי שטנה) 

أمثلة لمواقع شيطانية
شبكة الإنترنت هي وسيلة اتصال شائعة وعمومية وتمكن كل شخص من التعبير عن ذاته. لكن بسبب حرية التعبير عن الرأي فإننا نشهد أيضا ظواهر وجود معلومات غير صحيحة على الشبكة. الغفلية الموجودة على شاشة الانترنت تشجع هي ايضا على وجود معلومات غير صحيحة على الشاشة، كتزييف وخداع في مواقع تجارية مزيفة ومقامرات غير قانونية، وظواهر أخرى سنتحدث عنها لاحقا.

بالإضافة، فإننا نلاحظ وجود مواقع للمخدرات تعطينا معلومات عن كيفية شراء المخدرات، تحضيرها، زراعتها وأشياء اخرى.

بالإضافة الى المواد الغير مناسبة، الخداع والقمار الموجودين في الشبكة، من المهم ان نتخذ الحذر الشديد في حالة الاتصال مع أي شخص عبر الإنترنت. يمكّننا الإنترنت، كما رأينا سابقا، من الاتصال مع العالم من دون استعمال أي وسيلة اتصال تقريبا، لكن من المهم ان نتوخى الحذر حتى لا نقع ضحية للمخادعين، والتزييف أو نعرض أنفسنا لأذى جسماني. هذه التحذيرات موجهه بالأخص للأهل حتى يراقبوا أولادهم الذين يستعملون الإنترنت حتى لا يقعوا ضحية للمجرمين والمخادعين. 

هل بإمكان الإنترنت أن يؤدي إلى إدماننا عليه؟
· الغفلية (אנונימיות)
· وسيلة اتصال مريحة ومتوفرة كل الوقت
· تكلفة قليلة
· تحقيق للأحلام والتخيلات – تعطينا الشعور بأن كل شيء ممكن
مشكلة إضافية علينا الانتباه إليها وهي خطورة الإدمان على الإنترنت الذي يمكن ملاحظته من خلال الإدمان على ألعاب عبر الشبكة، البريد الإلكتروني، التشات والخ. هذا الإدمان يتلخص في عدم تخصيص الوقت لممارسة الأعمال اليومية التي يقوم بها الشخص، بل يقوم بقضاء ساعات طويلة خلال النهار في تصفح الشبكة. 

قواعد التصرف في الشبكة
الإنترنت هو بحر للمعلومات، لكن هذا البحر مليء أيضا بأسماك القرش. فكما أنه يفتح مخرجا الى العالم هو أيضا يفتح مدخلا الى الحياة الخاصة للمستخدمين. ولذلك علينا ان نعرف كيفية استعمال هذه الأداة بالطريقة الصحيحة والآمنة.

كيف بامكاننا الإبحار في الإنترنت من دون أن ننجرف؟

· يجب منع الأولاد من تسجيل أي تفاصيل شخصية كالعنوان، رقم الهوية، رقم حساب البنك الخ إلا في المواقع الرسمية والمحمية. في الواقع لا يوجد أي سبب لقيام الأولاد أن يقوموا بتسجيل تفاصيلهم بأي موقع كان!
· ليست هنالك هدايا مجانية! إذا وعدكم احدهم بالفوز بجائزة، تسليم هدية حتى البيت، والمزيد من الوعود مقابل تفاصيلكم الشخصية، فاعلموا بأنها طرق لابتزاز تفاصيلكم الشخصية.
· لا تثقوا بأي شخص عبر الإنترنت يود الالتقاء بكم وجها لوجه. من المهم أن لا تخلطوا عالم الإنترنت الوهمي بالعالم الحقيقي. إذا قررتم أن تقابلوا ذلك الشخص عليكم أن تخبروا أشخاصا آخرين بالموضوع، وان تلتقوا بذلك الشخص وأنتم برفقة شخص بالغ آخر، حتى بعد أن تتأكدوا بأن (إذا كان الحديث عن الأولاد) بان اللقاء سيتم بين أولاد من نفس العمر.
· هنالك أنواع من الإدمان على الإنترنت تستوجب تدخلا من الأهل بل تدخلاً من أخصائيين أيضًا إذا لزم الأمر.
· إذا حافظتم على جميع هذه القوانين، يكون بإمكانكم تصفح أي موقع تريدون من دون أية مخاطر. تذكروا بأن فوائد الشبكة أكبر من أضرارها، وأنه بالإمكان استقاء كمية كبيرة من المعلومات، وبإمكاننا أيضا مساعدة الآخرين عبر الإنترنت والتمتع بتلك الفوائد.

إتفاقية عائلية لضمان السلامة (مثال)
 التزام الأولاد
1. أنا ألتزم بأن أخبر والدي بشكل فوري عن أية معلومة تجعلني قلقا أو غير مرتاح.

2. أنا ألتزم بأن لا عطي اسمي الشخصي أو اسم عائلتي، عنواني أو رقم هاتفي، اسم مدرستي ومكانها، برنامج الدروس الأسبوعي، الرمز السري لحاسوبي، عنوان البريد الإلكتروني، عمري أو أي تفاصيل من الممكن أن تدل على هويتي عبر الشبكة، من دون إذن والدي.
3. إذا تلقيت رسالة تحتوي على مضمون سلبي، وتسبب لي شعورا سيئا، لن أرد عليها، وسأخبر والدي بالموضوع.

4. سأقرر أنا ووالدي بخصوص القوانين المتعلقة بإستعمال الإنترنت والتشات. سنقرر بخصوص الوقت الذي سيكون بإمكاني خلاله الإتصال بالإنترنت، المدة الزمنية التي سيكون بإمكاني خلالها تصفح المواقع، النقاشات وأنواع التشات التي يسمح لي بالنظر إليها أو الإشتراك فيها.

5. أنا ألتزم بعدم الدخول إلى مواقع ممنوعة، أو مخالفة القوانين من دون إذن والدي.

6. أنا ألتزم بأن لا أقوم بإرسال صورتي عن طريق الشبكة أو البريد الإلكتروني العادي لأي شخص من دون إذن الأهل. 

7. أنا ألتزم بأن لا أعطي رقم بطاقة الاعتماد الخاص بي، أو بأبناء عائلتي، لأي شخص عبر الإنترنت أو التشات من دون إذن أهلي. 
أنا موافق/موافقة 

الولد/البنت              _______________            التاريخ _________

أنا سأساعد أولادي أن يحافظوا على شروط الاتفاقية وسأسمح لهم بإستعمال الشبكة بطريقة صحيحة وذكية، إذا قام أولادي بتطبيق هذه القوانين، والقوانين الأخرى في البيت. 

الأهل               _______________

التاريخ_________

التزام الأهل
1. سأتعرف على خدمات أل- online، وعلى مواقع الإنترنت التي يستعملها أبنائي. إذا لم اعرف كيفية استعمالهم سأطلب من أبنائي أن يرشدوني.

2. سأحدد قوانين منطقية ومعقولة لاستعمال الحاسوب على يد أولادي، وأناقشهم بتلك القوانين، وأضع تلك القوانين بجانب حواسيبهم حتى يتذكروها. سأراقب انصياعهم لتلك القوانين بالأخص القوانين التي تخص المدة الزمنية التي سيكون بإمكانهم من خلالها استعمال الحاسوب.

3. لن أرد بقسوة إذا أخبرني أولادي عن أية مشكلة تواجههم بالإنترنت. بدل ذلك، سنعمل سويا، لكي نحاول أن نحل المشكلة أو نمنعها.

4. أنا ألتزم بعدم استعمال الحاسوب أو الانترنت للتجسس على أولادي .

5. سأساعد أولادي لتحويل إستعمال الإنترنت إلى فعالية عائلية، وسأطلب من أولادي المساعدة في تخطيط فعاليات عائلية تحتوي على استعمال الإنترنت.

6. سأحاول التعرف على "أصدقاء أولادي عبر الشبكة" "חברי ה- online"، بالضبط كما أعرف أصدقاءهم من المدرسة أو الحارة.

       إسم الوالد/ة         _______________

التاريخ    _________

أنا أفهم بأن أهلي وافقوا على هذه القوانين، وأنا أوافق على مساعدتهم في تصفح الإنترنت.

       اسم الولد/البنت      _______________                  التاريخ   _________

لمعلومات إضافية يمكنكم زيارة موقعنا في اللغة العربية:

http://safe.org.il/content/view/122/124


تلخيص الدرس
· تعرفنا على برامج كوسيلة للاتصال، للتعبير عن الذات، للمحادثة والتعارف.

· تعرفنا على برامج الرسائل الفورية
· تعلمنا كيفية الحفاظ على قواعد التصفح الصحيح والذكي في الإنترنت، حتى نتمكن من التمتع بفوائد الشبكة دون أن نسبب لأنفسنا المشاكل.
ماذا عليكم ان تتمرنوا خلال الاسبوع؟
· أدخلوا إلى أحد برامج الرسائل الفورية التي ستحصلون عليها. اشتركوا في المحادثة. 
· تذكروا، تصفحوا الشبكة دون أن تسببوا لأنفسكم مشاكل! 
في الدرس القادم – حفلة إنهاء الدورة
· ماذا يحتوي البرنامج؟
· تضييفات؟

ردود





المنتديات





البريد الالكتروني





كيف سنقوم بالإتصال والتعبير 


عن أنفسنا بواسطة الإنترنيت؟





التشات (צ´אטים)





الرسائل الفورية





المدونات


(בלוגים)















































بالإمكان تنفيذ مكالمات مسموعة بواسطة:





سماعة





محادثات فيديو 





كاميرا





إسم المستخدم


(عنوان البريد الإلكتروني)   





الرمز السري





وضعية الدخول الخاصة بي:


* موصول بالشبكة


* غير موجود


* مشغول


* سأعود حالا


*غير موصول بالمرة





يمكنك من تنفيذ محادثة صوتية





يمكنك من إرسال ملفات تحتوي على فيديو





يمكنك من إرسال ملفات للطرف الآخر








يمكنك من دمج بعض التطبيقات





دعوة صديق إلى محادثة





بالإمكان لعب العاب عبر الشبكة بين طرفين 





"أولاد يقامرون ويستعملون بطاقات الاعتماد لذويهم من غير معرفتهم. إمكانيات التصفح عبر الإنترنيت من غير تعريف الهوية، المتوفرة كل الوقت والغير باهظة التكلفة، بإمكانها أن تسبب لهؤلاء الأولاد الوقوع في مخالفات جنائية كتزييف بطاقات الاعتماد القمار والخ من المشاكل.... صعوبة تطبيق القانون عبر الإنترنيت، والثغرات الموجودة في القانون، تؤدي إلى إنحدار المجرمين إلى أعمال وأشغال ترتكز على الاتصال عبر الإنترنيت، ليقوموا بتنفيذ مخالفات جنائية في مجال القمار، تبييض الأموال، نشر أفلام إباحية، بيع السلاح والمخدرات.                      حادثة قاسية تشهد على الدمج الفتاك للمقامرة عبر الإنترنيت والتدخل العميق للإجراميين في هذا المجال، حصلت في شهر آب عام 2001، عندما قتل شاب برصاصة في الرأس لأنه تورط بديون كبيرة عبر مقامرة من خلال الإنترنيت في قهوة للإنترنيت في بلدة كفار سابا. 


هكذا صرح الضابط مائير زوهر، مدير وحدة التحقيق في المخالفات الخاصة بالحواسيب في شرطة إسرائيل. 


Ynet، چال مور 18/5/2003








من المهم أن نتعرف على المخاطر الكامنة 


علينا التصرف بمسؤولية تامة وإرشاد 


 الأولاد بخصوص كيفية الإستعمال الصحيح


 للشبكة.





الإدمان


انتهاك خصوصية الفرد 


الكشف عن مواد غير مناسبة


التعرض للتوتر وللتزييف





الاستمرار بأعمالنا اليومية الأخرى 


عدم إظهار معلومات شخصية أو معلومات تدل على هويتنا 


عدم إستقبال مواد غير معروفة المصدر إلى حاسوبنا.


عدم الإجابة على رسالة قد تحتوي على اهانة، وقاحة أو اقتراح لارتباط غير شرعي.


ليس كل ما يكتب أو يقال عبر الشبكة صحيحًا.


 علينا أن نتذكرأنه ليست هنالك هدية من دون مقابل!
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