לעשות את הבלתי אפשרי: מודל לשיתוף פעולה אקדמיה-תעשייה בתחום הלמידה המקוונת
יורם קלמן
www.kalmans.com
Senior Vice-president for Academics (2000-2006)

Laureate Online Education B.V.

קשה למצוא דוגמאות רבות לשיתופי פעולה מוצלחים בין אוניברסיטאות והמגזר הפרטי בתחום של השכלה אקדמית מקוונת. הפוטנציאל של שיתופי פעולה המשלבים את המשאבים ומכוונות השוק של המגזר הפרטי, עם האיכויות, הניסיון והמוניטין של אוניברסיטאות מובילות הוא גבוה, והסיפור של שיתוף הפעולה בין אוניברסיטת ליברפול הבריטית, וחברת Laureate Online Education B.V. ההולנדית הוא סיפור הצלחה כזה. 
בהרצאה תוצג ההיסטוריה של שיתוף הפעולה הזה שהחל בשנת 1998 בקבוצת קידום הישראלית בשיתוף עם חברת AKT, המשיך בגיוס משקיע ובהקמת חברת הסטארט-אפ ההולנדית KIT eLearning, ובתחילת הוראה באפריל 2000. בתחילת 2007 כבר לומדים בתוכנית אלפי סטודנטים לתארים מתקדמים במנהל עסקים, טכנולוגיות מידע, ובריאות הציבור. הסטודנטים הם מכל העולם, רובם ככולם עובדים במשרה מלאה תוך כדי הלימודים, ורובם ממוקמים בדרג הביניים עד הדרג הניהולי הבכיר ביותר בארגונים בהם הם עובדים. 
בהרצאה ינותחו המרכיבים שאפשרו את השילוב המוצלח שהוביל ליצירת תוכניות מקוונות הפונות לקהל איכותי כזה:
1) ברמת המוצר, מהן הטכנולוגיות, מהי פרדיגמת ההוראה ומהם תכני הלימוד שנבחרו הן כדי למשוך סטודנטים מתאימים לתוכנית, והן כדי למנוע את נשירתם?
2) ברמה השיווקית, מה התבצע כדי להציע את המוצר הנכון לקהל הנכון?
3) ברמת חלוקת התפקידים בין החברה הפרטית לאוניברסיטה, איזה גוף אחראי על אילו תחומים?
לסיכום, ההצלחה של פרויקט לימודים מקוונים זה, כמו פרויקטים רבים אחרים, טמון בשילוב הנכון של החלטות בתחומי הטכנולוגיה וההוראה, כמו גם בתחומים ניהוליים קלאסיים. 
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יורם קלמן היה בין יזמי הפרויקט המתואר בהרצאה, במסגרת עבודתו כסמנכ"ל בכיר לפיתוח עסקי בקבוצת קידום בשנות ה-90. עם הקמת החברה ההולנדית בשנת 2000 הוא עבר לשמש בה סמנכ"ל לנושאים אקדמיים, עד פרישתו מהתפקיד בשנת 2006. 
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